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Antecedentes

= El Monitor de Opinion Publica (MOP) es un estudio sistematico realizado mensualmente por Ipsos CIESMORI en las 4 ciudades del Eje
Troncal de Bolivia cuyos resultados se contrastan con los datos obtenidos por nuestra operacion global en mas de 30 paises, lo cual
permite tener una mirada enfocada en el contexto local y su relacion con la coyuntura mundial.

» |[apandemiade Covid-19 cambid al mundo y a las personas; cambio también la forma de comunicarse, de trabajar e incluso la forma de
expresar opiniones; ademas, motivé a todas las instituciones, sin importar su mision, a dar un salto importante hacia la digitalizacién,
empleando casi de manera obligatoria los entornos virtuales. Las empresas encuestadoras no fueron la excepcion en esta
transformacion.

» |psos CIESMORI, junto a Ipsos en el mundo, ha perfeccionado las estrategias de recoleccion de informacion a través de distintas
técnicas de relevamiento de informacion online y “mix mode”, que es la combinacion eficiente entre encuestas online y “cara a cara”,
hasta contar con una experticia probada en estas técnicas, ofreciendo resultados solidos y confiables.

= EIMOP es el resultado de una serie de estudios “mix mode”, técnica empleada desde mayo de 2021 hasta febrero de 2023. En abril de
2023, Ipsos CIESMORI decide realizar |la captura de informacion para el MOP unicamente con encuestas online, con la finalidad de
representar al universo de conectados al mundo virtual considerando que el porcentaje de poblacion conectada diariamente a internet
alcanza el 97% de la poblacién en las ciudades del Eje Troncal del pais'.

= Por ello, el MOP se constituye como la herramienta de seguimiento de las opiniones y sentimientos de las personas de mayor
credibilidad del pais.

"Estudio MDS 2022, Ipsos CIESMORI E
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Resumen Ejecutivo (1/2)

Cauto optimismo y la persistente preocupacion econdmica destacan en medio de
un conflictivo escenario politico

Percepcion General y Situacion Econdomica

La percepcion sobre la direccidn del pais muestra un pesimismo pronunciado, con apenas un 8% de los bolivianos
considerando que el pais va por buen camino, siendo este porcentaje el mas bajo de la region latinoamericana,
muy por debajo del promedio global (37%) y de paises vecinos como Argentina (55%) y México (45%). Esta cifra
representa una caida sostenida desde mediados de 2022, cuando el optimismo alcanzaba el 23%.

La evaluacion de la economia nacional refleja un deterioro significativo, con un 84% de los encuestados que la
califican como "muy débil", un aumento de 30 puntos porcentuales desde el sequndo trimestre de 2023 (54%).
Santa Cruz muestra el mayor pesimismo economico (88%), mientras que la percepcién de la situacion financiera
personal, aunque también negativa (68% la considera "muy débil"), evidencia una brecha con la percepcion
macroeconomica, sugiriendo cierta capacidad de resiliencia individual frente a la crisis.

Expectativas Economicasy Costo de Vida

Las expectativas a futuro se mantienen en niveles pesimistas aunque con ligera mejora: el 66% anticipa un
aumento en el desempleo, el 64% pronostica mayor inflacién, y el 56% espera incrementos en las tasas de
interés. La Paz es la ciudad que mas prevé un aumento del desempleo (71%), mientras que Santa Cruz anticipa
mayor inflacién (66%).

Se observa una leve mejora en la percepcion sobre la administracién de finanzas personales, con una reduccion
del porcentaje de personas que enfrentan dificultades economicas del 48% al 46%. Santa Cruz muestra la mayor
mejora (7 puntos porcentuales), mientras que Cochabamba registra un deterioro de similar magnitud.
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Resumen Ejecutivo (2/2)

Actores Sociales e Instituciones

La confianza en los actores sociales muestra
un contraste marcado: las empresas privadas
mantienen una opinién positiva del 65%,
frente a solo 23% para las empresas publicas.
Este contraste es particularmente
pronunciado en Santa Cruz, donde el 72%
tiene una opinion favorable hacia el sector
privado, mientras que en El Alto este
porcentaje desciende al 53%.

Las ONGs han sufrido un deterioro
significativo en suimagen, cayendo de 53% de
aprobacion a mediados de 2024 a solo 39% en
el segundo trimestre de 2025, con Santa Cruz
mostrando la menor confianza (36 %).

Coyuntura Politica

Los recientes bloqueos de caminos generaron
un rechazo contundente: el 77% de los
bolivianos considera que no estan "para nada
justificados". Esta postura es mas fuerte en
Santa Cruz(84%)y Cochabamba(82%),
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mientras que El Alto muestra el menor
rechazo(65%). En cuanto alarespuesta
gubernamental, el 82% califica las acciones
del gobierno para resolver los blogueos como
"poco o nada efectivas”, con cifras similares
en todas las ciudades.

Un 65% de los encuestados apoya el uso de la
fuerza para desbloquear caminos, con mayor
respaldo en La Paz(76%)y menor en El Alto
(54%). Por generaciones, los Millennials son
quienes mas apoyan esta medida(70%).

El debate sobre el modelo de Estado muestra
una preferencia por el federalismo (45%)
sobre el Estado unitario (34%), con Santa Cruz
fuertemente inclinada hacia el modelo federal
(63%), mientras El Alto prefiere mantener un
Estado unitario (51%).

Preocupantemente, un 44% de los bolivianos
apoyaria un gobierno militar "si las cosas se
ponen muy dificiles", con mayor respaldo en La
Pazy El Alto(51% en ambas)y entre los
Millennials (54%).

Migracion y Perspectivas Futuras

La intencién migratoria se mantiene elevada:
el 36% considera "muy probable" emigrar en el
proximo ano si tuviera la oportunidad, cifra
similar al 37% de diciembre 2024. Al sumar
quienes lo consideran "medianamente
probable", alcanza el 58%. Esta tendencia es
mas pronunciada en Santa Cruz (43% "muy
probable")y entre Millennials (39%)y
Generacion X(38%), lo que sugiere una fuga
potencial de capital humano productivo.

Estos indicadores reflejan un panorama de
profundo descontento con la situacion actual
del pais, conimpactos diferenciados por
regiony grupo generacional, planteando
desafios significativos para la estabilidad
politica, economicay social de Bolivia en el
corto y mediano plazo.
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Objetivo del estudio

Sequimiento de las opiniones y
sentimientos de las personas en
las 4 ciudades del Eje Troncal

@
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Metodologia

Universo: Hombres y mujeres mayores de 18 anos con conexion a Internet ya sea mediante computadora, Tablet o celular.

Representatividad: En Bolivia el publico activo en redes sociales bordea los 9 millones. Entre ellos realizamos una
seleccioén aleatoria entre personas de mas de 18 anos de edad (mas del 70% de la base de usuarios activos), segmentando

ﬁ’_‘ alos entrevistados de acuerdo a ubicacion, género y edad. Se controla ademas que los participantes no hayan participado
— I

M en las tomas de datos previas, evitando asi el probable sesgo por autoseleccion.

Técnica de recoleccion de informacion: Encuestas online autoadministradas, a través de conexiones fijas de internet,
o|ntn|o redessocialesy conexiones moviles.

ol
0|1\ |  Ponderacion de resultados: Se aplico a los datos un factor de ponderacion, que permitio representar adecuadamente el
universo. Para este efecto, se empled como base la distribucion de la poblacion, variables demograficas y niveles reales
de educacion.

Tamano de la muestra y margen de error: 1.200 casos. El diseno y tamano muestral permiten observar los resultados con
un margen de error referencial de +2,83%

1 1 Ambito Geografico: Ciudades el Eje Troncal: La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz

8 1 Periodo del trabajo de campo: del 5 al 11 de abril, del 12 al 21 de mayo y del 12 al 23 de junio de 2025.
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Distribucion de la muestra

GENERO

O

® Masculino

® Femenino

TIPO DE HOGAR

® Con menores

® Sin menores

Los grdficos de esta ldmina se muestran sin ponderacion estadistica
Base: Total de entrevistados(1200)
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GENERACION

32% 29%

21%

. l .

18-28 anos 29-44 anos  45-60 anos 61-79 anos
Centennials Millennials Gen. X B. Boomers

SITUACION LABORAL

® Con ocupacion
remunerada

® Sin ocupacion
remunerada

EDUCACION

Esencial . N%
Bachiller - 18%
Técnico - 18%
Universitaria - 21%
Superior - 32%

Esencial: incluye sin educacion formal, inicial, primaria incompleta,
primaria completa y secundariaincompleta

Técnico: incluye educacion técnica incompleta y completa
Universitaria: incluye formacion universitaria incompleta y egresados
de universidad

Superior: incluye grado de licenciatura, maestria y doctorado
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SITUACION ECONOMICA Y
OPINION SOBRE ACTORES SOCIALES

ciesmori
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SITUACION ECONOMICA

— Direccion de las cosas
— Estado actual de la economia nacional
— Situacion econdémica personal
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Mejora corta, pero caida larga en la percepcion de la direccion del pais

Entérminos generales, ;diria que las cosas en este pais van en la direccion correcta, o van en la direccion incorrecta?

TOTAL (%)
= ireccion correcta = [irecciénincorrecta
4 95
g O 98092
7 71 V/
62 59 61 V
v
2 n

18/3\20 20 " o 17 /! 18 19 18

Jun-22 Jul-22  Ago-22  Sep-22  Oct-22  Ene-23  Feb-23 T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

Base: Total de entrevistados(1.200)
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Percepcion sobre el rumbo del pais por ciudades del Eje Troncal

En términos generales, ;diria que las cosas en este pais van en la direccion correcta, o van en la direccion incorrecta?

- [Jireccion correcta
= [jreccionincorrecta

La Paz(%) El Alto (%)
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Base: Total de entrevistados(1.200)
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En términos generales, ;diria que las cosas en este pais van en la direccion correcta, o van en la direccion incorrecta?

Bolivia conla
percepcion

JUNIO 2025
Direccioén correcta

mas baja enla =y B

region sobre el
rumbo del pais

Argentina

Promedio Global y LATAM meico 2l

Bolivia registra el porcentaje mas bajo

de laregion en cuanto a percepcion Brasil
positiva sobre el rumbo del pais, con

solo un 8 % de la poblacién que

considera que las cosasvanenla

direccion correcta. Esta cifrala Colombia
distancia notablemente tanto del

promedio global (37 %) como de paises

vecinos como Argentina (55 %)y México Chile
(45 %). Brasil (37%), Colombia(32%)y

Chile (30%) se sitian en un rango

intermedio, reflejando una percepcion

mas moderada, mientras que Peru Peru
muestra un nivel similar al de Bolivia,

con9%. e

Base Global: 25.231adultos de 16 a 74 anos en 29 paises participantes, del 25 de abril al 9 de junio de 2025
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Califique el estado actual de la economia en el pais usando una escala de 1a 7, donde 7 significa una economia muy fuerte y 1significa
una economia muy débil.

Mas personas
venala
economia ——Muy fuerte - T3B(5-6-7) Neutral (4) ——Muy Débil - B3B (1-2-3)
como muy

84 82 84

debil en Bolivia 81 8
68

TOTAL (%)

La percepcion de la economia como 61
"Muy débil" ha crecido de forma 54 55 57

significativa, subiendo del 54% en el
segundo trimestre de 2023 al 84% en el
mismo periodo de 2025.

En contraste, la evaluacion de la
economia como "Muy fuerte" cayé del 29

22% al 9%. Las opiniones neutrales 2] 19
también han disminuido de manera —74 12 g 9

constante desde el segundo trimestre *‘\6 5
de 2024, llegando al 7% en esta ultima —

medicion.

T12-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

Base: Total de entrevistados(1.200) a
© Ipsos CIESMORI | Monitor de Opinién Publica | Segundo Trimestre 2025 | Uso publico | 13 clesmon



Pesimismo
economico
generalizado
por ciudades

La percepcién de que la economia es
"muy débil" contintia en aumento,
alcanzando el 88% en Santa Cruz, 83%
en El Alto y manteniéndose en 84% en
Cochabamba.

Solo en La Paz se registré unaleve
mejora, con una disminucion de 2
puntos porcentuales(80%)y un repunte
en la percepcion de una economia "muy
fuerte", que subid al 14%. A pesar de
este ligero cambio en La Paz, el
pesimismo econémico a nivel nacional
sigue siendo alto en este sequndo
trimestre.

Base: Total de entrevistados(1.200)

Califique el estado actual de la economia en el pais usando una escala de 1a 7, donde 7 significa una economia muy fuerte y 1significa

una economia muy débil.

M Muy fuerte - T3B(5-6-7)

La Paz(%)

78 EE 82 80

69
59
51 56 56
23 21
16 14 13 1 14
—_— 5
Cochabamba (%)
83 85 84 84
73
&, 57 &5 O
20 18
0 8 7 s 9 s
\'"\/,\\
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Neutral(4) M Muy débil - B3B(1-2-3)

El Alto (%)

77 81 76 83

Santa Cruz(%)

85 85 g3 88
e

68
60 59 61 64
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Califique su situacion financiera actual, usando una escala de 1a 7, donde 7 significa que su situacion financiera personal es
muy fuerte y 1significa que es muy débil.

Sensacion de
situacion TOTAL (%)

ﬁnanCiera ——Muy fuerte - T3B(5-6-7) Neutral (4) ——Muy Débil - B3B(1-2-3)
personal débil

persiste en

Bolivia 69

66 67
61 61 61 65 65/

68

La percepcién de la situacion
economica personal en Bolivia muestra
una tendencia preocupante. La
proporcion de personas que califican su
economia personal como "Muy débil" ha
aumentado de 61% en el segundo
trimestre de 2023 al 68% en el mismo
periodo de 2025, con un pico de 69%
registrado en el cuarto trimestre de L
2024. En contraste, la percepcion de la 16
situacion financiera como "Muy fuerte 10 9

e e, Cerendivel 137 e esie T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25
segundo trimestre de 2025.

Base: Total de entrevistados(1.200)
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Santa Cruz
lidera en
percepcion de
situacion
financiera
personal débil

Santa Cruz registra el porcentaje mas
alto de percepcion de una situacion
financiera actual "muy débil", con un
70%. Ademas, la disminucion de la
postura neutral al 17% podria reflejar un
cambio hacia percepciones mas
negativas. En El Alto, la percepcion de
una situacion financiera "muy débil"
también aumenta, alcanzando el 69%.
Cochabambay La Paz muestran una leve
disminucion en esta percepcién, aunque
los niveles siguen siendo elevados, con
un67% y 64%, respectivamente

Base: Total de entrevistados(1.200)

Califique su situacion financiera actual, usando una escala de 1a 7, donde 7 significa que su situacion financiera personal es

muy fuerte y 1significa que es muy débil.

M Muy fuerte - T3B(5-6-7)

La Paz(%)

61 63 7 g 64 66 85 s

~

/\ /-\
7.8 3 3 " I R
Cochabamba (%)

62 63 63 67 66 66 69 67

P

e B ® oy 3
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Neutral(4) M Muy débil - B3B(1-2-3)

El Alto (%)

L —

59 56 62

s 2

V\_/ =
18

17 14 16 16
12 1 ; 10
Santa Cruz(%)
71 70
- 68 “ 68 65 67 68

. T B3
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Califique el estado actual de la economia en el pais usando una escala de 1a 7, donde 7 significa una economia
muy fuerte y 1significa una economia muy débil.

[ o
Disparidad entre lo
Califique su situacion financiera actual, usando una escala de 1a 7, donde 7 significa que su situacion financiera

naCionaI y Io perso nal personal es muy fuerte y 1significa que es muy débil.

TOTAL (%)

Existe una percepcion generalizada y creciente de
debilidad en la "Economia nacional", que se disparo del
54% al 84% entre el T2-23y el T2-25, indicando una
profunda preocupacion sobre el estado
macroeconémico del pais. Sin embargo, lo mas Muy débil - B3B (1-2-3) 84 84
notable es la creciente disparidad con la "Situacion
financiera personal”, que, aunque también percibida
como débil (68% en T2-25), no alcanzé los niveles
extremos de la economia general.

——Economia nacional ——Situacion financiera personal

Esta diferencia sugiere un efecto de "amortiguacion” o

resiliencia individual, donde los ciudadanos, a pesar

de reconocer un entorno econémico nacional muy 61
adverso, logran mantener sus finanzas personales en
una situacién que, aunque dificil, es menos critica que
la percibida a nivel macro. Esto indica una capacidad o4
adaptativa de los hogares para mitigar el impacto

directo de las turbulencias econémicas en su dia a dia.

T12-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

Base: Total de entrevistados(1.200) a
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OPINION SOBRE ACTORES
SOCIALES

— Empresas privadas, empresas publicas, medios de
comunicacion, ONG's, bancos, Iglesia, maestros,
sindicatos
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Opinion sobre actores sociales

En general, diria usted que tiene una opinion = Positiva = Negativa No sabe
positiva o negativa sobre el trabajo de...

Empresas privadas Empresas publicas

T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25 T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

|
|
|
|
66 66 69 68 69 70 66 66 | 66 67 65
% I 58 57 56 - 61 o
I —la/
: 31 31 34 - 30 -
18 17 6 18 - 6 19 17 18 | \24 24 23
— e —— | i
H 12 10 9 9 10 8 L—
16 17 15 1% 16 1% 15 17 17 | o s
T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25 | T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25
|
_________________________________________ L o
|
Medios de comunicacion : Bancos
|
|
|
| 56 57
50 52 49 & 47 46 | e o o1 48
=ye e ——3 éé é;?p Z/ ég L — Z7 ﬁﬁ 43
|
16 16 15 o 16 17 16 19 —7 | s 18 " " 15 15 16 21
|
|
|
|

Base: Total de entrevistados(1.200)
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Opinion positiva empresarial en

descenso

En general, diria usted que tiene una opinion positiva o negativa sobre el trabajo de...

TOTAL (%)

——Empresas privadas

Opinién Positiva

—=Empresas publicas

70
66 66 o9 68 o 66 66 65
J \ —
39
31 31 o 30
24 25 24 23
T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

Base: Total de entrevistados(1.200)
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>

65%

tiene una opinion positiva sobre las
empresas privadas, 5pp menos que en el
tercer trimestre de 2024.

Por otra parte, solo el 23% de los
encuestados expresa una opinion
favorable hacia las empresas publicas.

20
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Opinion por ciudades sobre
empresas privadas

En general, diria usted que tiene una opinion positiva o negativa sobre el trabajo de...

B Positiva

. .
Negativa L a Paz

El Alto

de los encuestados en

Santa Cruz tiene una opinion

positiva sobre las empresas Cochabamba
privadas, esta porcentaje es

significativamente mas alto que

el registrado en El Alto (53%)

Santa Cruz

Base: Total de entrevistados(1.200)
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Opinion sobre actores sociales

En general, diria usted que tiene una opinion = Positiva = Negativa No sabe
positiva o negativa sobre el trabajo de...

T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25 T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

ONGs | Iglesia
|
|
|
|
51 48 47 51 83 48 46 . | 93 52 50 o o6 52 53 5;7
I Tb/\"

23 24 27 27 - 24 28 7 i | 52 31 27 T 29 29 30 26
—_— | — - — —
26 28 26 99 25 28 26 28 30 : 15~ - 15 16 18 19 18 19 —7
|
|
|

T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25 T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

_________________________________________ L o
|
Maestros : Sindicatos

|
|
| 68 67

60 60 61 65 80 60 5 57 58 | 6 60 63 - 62 64 66
I v
|

29 26 26 25 26 27 28 24 | 27 24

- 14 13 12 55— 18 |

o - L 18 15 18 " 17 18 16 2
|
|

Base: Total de entrevistados(1.200) M
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Opinion positiva sobre ONG’s en
descenso

En general, diria usted que tiene una opinion positiva o negativa sobre el trabajo de...

TOTAL (%)

— = Bolivia La Paz El Alto Santa Cruz

Cochabamba

.-

Opinion Positiva

3 9 O/Q 5.

en Bolivia, tiene una opinion positiva sobre las
ONG's. Esta percepcion tuvo un descenso
importante desde mediados de 2024 cuando se
ubico en 53%.

® A nivel ciudades, Santa Cruz(36%) registra el

36 menor porcentaje de opiniones favorables para
estas instituciones.

T2-23 T3-23 T4-23 T1-24 T2-24 T3-24 T4-24 T1-25 T2-25

Base: Total de entrevistados(1.200)
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MONITOR DEL COSTO DE VIDA

ciesmori
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Percepcion
sobre
administracion
de finanzas
personales

En el sequndo trimestre de 2025, la
percepcion de dificultades financieras
(se le hace algo + muy dificil) mostro
una mejora, bajando al 46% tras haber
alcanzado un pico del 53% en el ultimo
trimestre de 2024. Esta reduccion
sugiere un alivio leve en las finanzas
personales, respaldado por un
aumento del 13% en las personas que
afirman “vivir comodamente + le va
bien”, una cifra superior a las
registradas en los trimestres
anteriores.

Base: Total de entrevistados(1.200)

;Qué tan bien diria que estd administrando sus finanzas en la actualidad?

TOTAL (%)
Vi 5 g o o
ve comodamente 12% 1% IR 13%
B Vive comodamente
® Levabien 27 34 38 58
Tiene lo suficiente
No sabe - 2
] 3 3
Se le hace algo dificil
26
B Se le hace muy dificil 25 g5 o5
Selehacealgo+ _ 50% 53% 48% 46%
muy dificil
YAS)
T3-24 T4-24 T1-25 T2-25
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Dificultades
economicas,
avancesy
retrocesos

En el sequndo trimestre de 2025, se
observaron cambios significativos en
la proporcion de personas que
enfrentan dificultades econémicas.
Santa Cruz registré una mejora

notable de 7 puntos porcentuales en
el segundo trimestre, reduciendo de
50% a 43%. En contraste,
Cochabamba experimento un
deterioro en la misma magnitud,
pasando del 45% al 52%.

En cuanto alos grupos
generacionales, los Baby Boomers
reportaron una mejora considerable,
con una disminucion de 15 puntos
porcentuales(de 58% a 43%).

Base: Total de entrevistados(1.200)

La Paz
El Alto
Cochabamba
Por Ciudad Santa Crus
Hombre

Por Género |
Mujer
18-28 Centennial
29-44 Millennial
45-60 Gen. X

Por Generacion

61-79 B. Boomer
Con ocupacién remunerada
Por Ocupacion Sin ocupacion remunerada

Hogar con menores

Por Tipo de hogar Hogar sin menores
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Se le hace algo dificil ™ Se le hace muy dificil

26

;Qué tan bien diria que estd administrando sus finanzas en la actualidad?

TOTAL (%)

Se le hace algo + muy dificil

30 48
20 45
29 52
24 43
26 47
25 45

20 27 47
24 19 43
30 22 52
30 13 43
25 21 45
25 22 47
23 20 44
28 23 51

Sele hace
algo + muy
dificil
T1-25
47%
46%
45%
50%
47%
48%
46%
41%
55%
58%
46%
50%
50%

44%

Variacion

+1

-1

+7

+7

Mciesmori



[
EXpQCtatlvas ¢;Como cree que variardn los siguientes factores el proximo ano? ;Cree que aumentardn, disminuirdn o se mantendrdn

. o mads o menos igual?
economicas
moderadas .
Aumentara
pa ra el pr6XimO B Aumentara mucho/poco Se mantendraigual B Disminuira mucho/poco m::::/

R T1-25 Variacion
@ La tasadeinflacion

TOTAL (%)

. Oo _5
(cuanto suben los precios) 69%
En el seqgundo trimestre de 2025, la
percepcion de aumento en el .
desempleo (64%), la tasa de inflacion Iaa Cantl?addde perslonals 69% -3
(66%)y latasa de interés(56%) sigue esempleadas en el pais
siendo alta, aunque con
disminuciones respecto al primer . .
trimestre (3, 5, 9 pLE)ntos . Las tasas de interés 65% -9
porcentuales, respectivamente).
$o|o3de'cada.10(3m)cree que su Los impuestos que paga 559 1
ingreso disponible aumente el
ProxXimo ano; esta percepCion tuUvo UN [ e s —————SpSpEEpESpSEE
incremento de 4pp desde el trimestre Sus ingresos disponibles
anterior. (lo que puede gastar después de 27% +4
pagar sus facturas)
Su propio estandar de vida 21% +3

Base: Total de entrevistados(1.200) M
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L P 7 ¢;Como cree que variardn los siguientes factores el proximo ano? ;Cree que aumentardn, disminuirdn o se mantendrdn
a az preve mads o menos igual?

may0r aumentO AUMENTARA 64
mucho/poco _
61

de desempleo yK& v ocen. [ -

Santa Cruz, El Alto

I o FE—— 71 Cochabamb
may0r IanaC|On La cantidad de personas 51 M Cochabamba

e ool i | C; etz

La Paz registrala percepcion mas alta | as tasas de interés 54

g nremento eneldesempleo 7% s

respecto alainflacién, Santa Cruz

e M 7 0 I 55

aumentara, aunque las demas

. ) - Los impuestos que paga

En Cochabamba el pesimismo es mas

alto sobre el ingreso disponible (44 %), DISMINUIRA .
38

mientras que La Paz lidera en cuanto mucho/poco Sus ingresos

(%) i i
a expectativas negativas sobre su disponibles _) 4

estandar de vida con un 46% que

anticipa deterioro. I
44y

B b
40

Base: Total de entrevistados(1.200) M
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[ ]
Expectativas | g o
Ahora piense en los gastos de su hogar en los proximos 6 meses y, para cada uno, indique si espera que aumente,

de au mento de disminuya o se mantenga igual que ahora.
gastos, TOTAL (%)

Aumentara

[ [
pl'l nCI palmente B Aumentard mucho/poco Se mantendraigual ™ No gastaenesterubro ® Disminuird mucho/poco mucho/

en alimentos

poco
T1-25 Variacion

El costo de sus compras de alimentos % =
Persisten las expectativas de
aumento de gastos en alimentos El costo de sus otras compras 0
o . . 70% -1
(71%), asi como en compras domésticas
domésticas(69%)y servicios basicos
(62%). El costo de los servicios publicos, por 64 9
' ejemplo, gas, electricidad, etc. °
Respecto al costo de combustible, 5
dzceda 0 ensuesiadosipA ) pisnse El costo del combustible, por ejemplo, 549 _

gue aumentara durante el proximo
semestre.

Crece la percepcion de aumento en El costo de su hipotecao alquiler &S 20 16 51% -2
gastos de salidas sociales (de 46% a
47%)y suscripciones(de 39% a 42%).
El costo total de sus suscripciones,
gimnasio, etc.

Base: Total de entrevistados(1.200) M
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diésel, gasolina, etc.

46% +]

39% +3




Ahora piense en los gastos de su hogar en los proximos 6 meses y, para cada uno, indique si espera que aumente,
disminuya o se mantenga igual que ahora.

Bajala
proyeccion de OTAL(%)
gaStO en B T4-24 T1-25  mT2-25
g e n e ra I Aumentara mucho/poco

La variacion mas significativa 76

respecto al cuarto trimestre de 2024 VARA s 70 g9 71

es ladisminucion en la expectativa de 64 52 62

aumento del gasto en servicios

publicos, que pasé del 71% al 62% en 54 54 54 » 53

el sequndo trimestre de 2025. 49 46 47 46

Enelresto de los rubros, las 39 42

expectativas de aumentos de gasto

han disminuido exceptuando las

salidas sociales y las suscripciones

gue muestran un leve repunte frente

al primer trimestre de 2025. No

obstante, en comparacion con el

ultimo trimestre de 2024 también

registra una caida, al igual que el ' ' ' ' ' '

resto de los rubros. El costo de sus El costo de sus otras El costo de los El costo del El costode su El costo total delas Elcosto total de sus
compras de compras domeésticas servicios publicos combustible hipoteca o alquiler salidas sociales suscripciones

alimentos

Base: Total de entrevistados(1.200)
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Millennials
esperan mas
gasto en
alimentos

Por Generacion

Los Millennials son quienes mas
esperan un aumento en el gasto en
alimentos(74%)y compras
domésticas(72%) en los proximos

seis meses.

Respecto al combustible, Centennials
y Millennials comparten el mismo
nivel de expectativa de alza (57%).

Los Centennials se destacan por
anticipar mayores aumentos en
salidas sociales(63%), lo que sugiere
que, pese al incremento esperado, no
proyectan actitudes de austeridad en
este rubro.

Base: Total de entrevistados(1.200)

Ahora piense en los gastos de su hogar en los proximos 6 meses y, para cada uno, indique si espera que aumente,
disminuya o se mantenga igual que ahora.

AUMENTARA

mucho/poco

(%)

El costo de sus
compras de alimentos

El costo de sus otras
compras domeésticas

El costo delos servicios
publicos

El costo del combustible

El costo de su hipotecao
alquiler

El costo total de las salidas
sociales

El costo total de sus
suscripciones
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e 70
74

67 ;

66 Millennials
.
72 M Gen. X

_ 65
70 I Baby Boomer

¥
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COYUNTURA

ciesmori
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INCREMENTO SALARIAL

Insights del reporte especial de ABRIL

Para ver el reporte completo haga clic aqui.
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https://ipsosciesmori.com/incremento-salarial/

Considerando la situacion economica de Bolivia, ;cree usted que un incremento
salarial en este momento podria tener un impacto negativo en la economia del pais?

710%

Cree que el incremento
salarial conlleva
efectos negativos

Base: Total de entrevistados en abril (400)
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En abril, siete de cada diez encuestados en Bolivia
(70%) coincidieron en que, dadas las condiciones
economicas actuales, un incremento salarial tendria
un impacto negativo. En contraste, solo el 8% esta

convencido de que el incremento salarial tendria
efectos positivos.
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Se espera que el
° o ° En su opinion, respecto al empleo, ;cudl de las siquientes opciones deberia ser la prioridad del
Gobierno priorice la P P pleo. ¢ 9 p p

generacion de fuentes
de empleo

Gobierno en este momento?

TOTAL

Implementar medidas para estimular la creacion

53%
de empleos

53% de los consultados cree que el
Gobierno debe centrar su atencionenla
generacion de nuevas fuentes de trabajo;
Este porcentaje asciende a59% en La Paz,
siendo la urbe con mas demanda en este

aspecto.

Aumentar los salarios para mejorar el poder
adquisitivo de los trabajadores

Mantener los salarios actuales para evitar
presiones inflacionarias

Segun el INE, la tasa de desocupacion subié de
3,3% a 3,9% entre el ultimo trimestre de 2024 y el
primer trimestre de 2025. Otras

Fuente: El Dia

No sabe

Base: Total de entrevistados en abril (400)
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https://eldia.com.bo/2025-05-02/pais/desocupacion-en-bolivia-39-en-promedio-pero-el-6-de-los-jovenes-despierta-preocupaciones.html

ReChaZO a m plio El Gobierno y la Central Obrera Boliviana (COB) se reunieron recientemente para analizar la propuesta de incremento salarial
anual. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estd con que el gobierno analice junto con la COB el incremento salarial y no

al a u m e nto convoque alos empresarios para analizar este tema?

Salarlal Sin B Totalmente de acuerdo Algo de acuerdo No estoy sequro

consenso Algo en desacuerdo B Totalmente en desacuerdo Totallmeente+
algo en

tripa rtido desacuerdo

TOTAL (%)

LaPaz [§ (0 15 89

En Bolivia, dos de cada tres
personas rechazan que el
incremento salarial se defina
exclusivamente entre el Gobiernoy
la COB, sin la participacion del
sector empresarial. Esta
percepcion es especialmente alta
en Santa Cruz con un 96%.

ElAlto KR & 13 90

Cochabamba 27 93

En abril, el Gobierno y la COB acordaron el
incremento al salario minimo y basico.

Fuente: Ministerio de Economiay Finanzas Santa Cruz s 12

Publicas

D
~

Totalmente + algo
en desacuerdo

66%

Base: Total de entrevistados en abril (400) a
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https://www.economiayfinanzas.gob.bo/node/14368

“HABEMUS PAPAM"

Insights del reporte especial de MAYO

Para ver el reporte completo haga clic aqui.

© Ipsos CIESMORI [ Mon itorde Op inion Publica |psos ;ciesmori
Segundo Trimestre 2025 | Uso publico 37



https://ipsosciesmori.com/habemus-papam/

Sensacion de representacion con
el Papa Leon XIV

¢Se siente usted representado por el nuevo Papa?

TOTAL

Se siente
representado

No se siente
representado

29%

No sabe

Base: Total de entrevistados en mayo (400)
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1 38%

de los encuestados dice

S sentirse representado por
el nuevo Papa, Leon XIV.

En contraste, el 33%

afirma no sentirse
representado, mientras

que un 29% no tienen una
postura definida

Mciesmori



Representacion
del nuevo Papa
seqgun ciudad y
genero

Por ciudades, La Paz registra el mayor
nivel de representacion hacia el nuevo
Papa Ledn XIV, seqguido por Santa Cruz
con un 43%,Cochabamba conun 40% y
El Alto donde solo el 18% se siente
representado. En esta ultima,
aproximadamente la mitad de los
encuestados afirma no sentirse
representado.

Por generaciones, los Baby Bommers
son quienes mas se identifican con el
nuevo Papa, sequidos por los
Centennials con un 37%. La Generacion
Xy los Millennials presentan niveles
similares, con un 35% cada uno.

Base: Total de entrevistados en mayo (400)
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Recientemente, tras la muerte del Papa Francisco, la iglesia catdlica eligio como nuevo papa al Cardenal Robert Prevost,
ahora conocido como Papa Leon X1V, nacido en Estados Unidos y nacionalizado como ciudadano peruano... Considerando lo
anterior, ;Se siente usted representado por el nuevo Papa?

Baby Boomer

== Sj, se siente representado No sabe == No se siente representado
|
POR CIUDAD (%) | POR GENERACION (%)

|

|

| -

| Centennial

|

|

|

El Alto | 29-44 35 35

| Millennial

|

|

|

Cochabamba | 4560 35 30

: Gen. X

|

|

|

Santa Cruz : 61-79

|

|

|

ciesmori




opina que la nacionalidad
del Papa Leon XIV no es
importante en surol
como lider de la
Iglesia Catolica

Seis de cada diez bolivianos (63%) consideran que la nacionalidad del
nuevo Papa importa poco o nada en su papel de lider espiritual.

Ocho de cada diez consultados(80%) de la Generacion “X” opinan que la

nacionalidad no es relevante.
Base: Total de entrevistados en mayo (400)
Ipsos/ciesmori
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EJE POLITICO

— Blogueos de caminos por organizaciones
afines a Evo Morales

— Preferencia entre estado federal o unitario

— Posturas ante gobiernos militares

© Ipsos CIESMORI | Monitor de Opinion Pablical lpSOS ,_fciesmori
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Junio

Desde hace varios dias se registran bloqueos de caminos organizados por
movimientos sociales que protestan por la crisis econémica y exigen la
habilitacion de Evo Morales como candidato presidencial. ;En qué

medida cree que los bloqueos estan justificados?
Tras dos semanas de bloqueos en diferentes puntos del pais, el

domingo 15 de junio, las organizaciones afines a Evo Morales

pausaron temporalmente sus movilizaciones en caminos por COhSidera que Ios

motivos humanitarios y violencia, con cuatro fallecidos

denunciados en Llallagua. Aunque las rutas se liberaron, se bloqueos de caminos

anuncio6 que las protestas continuarian en ciudades con

marchas y cacerolazos, exigiendo una investigacion no eStén para nada

internacional y criticando al gobierno de Luis Arce.

Fuente: Opinion justificados

Base: Total de entrevistados en junio (400)
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https://www.opinion.com.bo/articulo/pais/evistas-declaran-pausa-bloqueo-caminos/20250615120401974615.html

Junio

Rechazo P2 |os Desde hace varios dias se registran bloqueos de caminos organizados por movimientos sociales que protestan
por la crisis economica y exigen la habilitacion de Evo Morales como candidato presidencial. ;En qué medida
bloq ueos cree que los bloqueos estdn justificados?
(]
por CIUdad y == Para nada justificados No sabe === Parcialmente justificados mm= Totalmente justificados

generacion

POR CIUDAD(%) POR GENERACION (%)

En Santa Cruz el 84% de los

Baby Boomer

I
I
I
] iy | | 18-28
encuestados Cor,]SI. er’c'Igue oS ' | Centennial
bloqueos no estan justificados bajo |
ninguna circunstancia, sequido por :
Cochabamba conun 82%, La Paz :
conun 74% y El Alto con un 65%. £l Alto | M%lg_% |
I liennia
En cuanto alas generaciones, los |
Millennials lideran el rechazo con :
un 83% que califica los bloqueos I
como injustificados. Cochabamba : 45-60
| Gen. X
I
I
I
I
61-79
Santa Cruz :
I
I
I

Base: Total de entrevistados en junio (400)

ciesmori
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Junio

Baja CO nfia NzZa ;0ué tan efectivas cree que son las acciones del gobierno para resolver la situacién de los bloqueos?

en las acciones
del gobierno

pararesolver TOTAL (%) POR GENERACION (%)
bloqueos

B Muy + algo efectivas No sabe B Nada + poco efectivas

La Paz

5

ElI82% de la poblacion cree que las
acciones del gobierno para resolver los
bloqueos son poco o nada efectivas.
Esta percepcién es notablemente alta
en Santa Cruz y Cochabamba, donde
alcanza el 85%.

El Alto

En contraste, solo un 14% considera que
las medidas del gobierno son muy o algo
efectivas. En el Alto, el respaldo es
ligeramente mayor con un 18% que
aprueba la gestion gubernamental en
bloqueos.

Cochabamba

4

Santa Cruz

Base: Total de entrevistados en junio (400)

© Ipsos CIESMORI | Monitor de Opinién Publica | Segundo Trimestre 2025 | Uso publico | 4Lt MCIESMOI‘I




Algunas personas creen que el gobierno deberia despejar las carreteras por la fuerza para garantizar
el abastecimiento de alimentos y combustible; otras personas creen que el gobierno deberia dialogar
con los manifestantes para encontrar soluciones a sus demandas. ;Con cudl de las dos posturas esta
mas de acuerdo?

65%

Cree que el gobierno
deberia desbloquear
por la fuerza

para asequrar la distribucién de
alimentos y combustibles. En
contracorriente, 23% cree que
deberia dialogar con los
manifestantesy 12% no tiene
una opinioén al respecto

Base: Total de entrevistados en junio (400) St ﬁ : = -
]1. 2 X ‘" » X WS, - . =Y Tac = 1 /
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Junio

Mayo r respald (0] Algunas personas creen que el gobierno deberia despejar las carreteras por la fuerza para garantizar el abastecimiento de
alimentos y combustible; otras personas creen que el gobierno deberia dialogar con los manifestantes para encontrar
al Uuso d e Ia soluciones a sus demandas. ;Con cudl de las dos posturas estd mds de acuerdo?

fuerza ante

Santa Cruz Baby Boomer

11
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m== Dialogar con los manifestantes No tiene expectativas m== Desbloquear por la fuerza
bloqueos | ,
POR CIUDAD (%) | POR GENERACION (%)
I
En cuanto alos bloqueosy la : 18-28
intervencion del gobierno, La Paz lidera La Paz v 8 76 | .
el apoyo al uso de la fuerza para | Centennial
despejar carreteras, conun 76% de :
respaldo. Le siguen Cochabamba (73%), |
Santa Cruz(62%)y El Alto (54%). En esta I
ultima, sin embargo, un 31% considera El Alto 31 15 54 : .29_4Lf
que el gobierno deberia priorizar el | Millennial
dialogo con los manifestantes. I
I
A nivel generacional, los Baby Boomers |
son quienes mas apoyan una salida : 45-60
negociada(31%), mientras que el 70% de Cochabamba Y 15 73 | Gen. X
los Millennials se inclina por una I '
intervencion por la fuerza. :
I
| 61-79
I
I
I
I

Base: Total de entrevistados en junio (400)
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Federalismo
sobre estado
unitario

En Bolivia, el 45% expresa preferencia
por un Estado Federal que se
caracteriza por una mayor autonomia
regional con gobiernosy leyes propias,
manteniendo un gobierno central para
asuntos nacionales.

Santa Cruz por el Federalismo,
El Alto por Estado Unitario

63% de los encuestados en Santa Cruz
se inclina por un Estado Federal que
otorgue mayor autonomia regional. En
contraste, en El Alto, el 51% prefiere
un Estado Unitario con un gobierno
central fuerte y leyes uniformes en
todo el pais.

Base: Total de entrevistados en junio (400)

Junio

En Bolivia hay personas que se inclinan por un Estado Unitario, que se caracteriza por tener un gobierno central que ejerce el poder
sobre todo el territorio nacional, con politicas y leyes uniformes para todas las regiones; otras en cambio preferirian un Estado
Federal, es decir, un estado que otorga mayor autonomia a las regiones, permitiéndoles tener sus propios gobiernos y leyes en
ciertos aspectos, mientras mantiene un gobierno central para asuntos nacionales. ;Cudl de estas opciones es la que usted prefiere?

W Prefiere un Estado Federal No estoy seqguro M Prefiere un Estado Unitario

TOTAL (%) POR CIUDAD (%)

La Paz 18

El' Alto

Cochabamba

Santa Cruz
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[ ]
Tend enCIa a Ia JApoyaria Ud. a un gobierno militar en reemplazo del gobierno democrdtico si las cosas se ponen muy dificiles, o no apoyaria Ud. en

- ninguna circunstancia un gobierno militar?
baja en el apoyo

B Apoyaria a un gobierno militar en reemplazo del gobierno democratico, si las cosas se ponen muy dificiles

a un gObiernO En ninguna circunstancia apoyaria a un gobierno militar
militar, pero aun
significativo

No sabe/Prefiere no responder

TOTAL Por Ciudad (%)

I

| LaPaz 2 7
A pesar de una disminucion desde :
noviembre de 2024 (46%)en la | El Alto 35 14
disposicion a apoyar un gobierno :
militar en caso de dificultades, un | Cochabamba 38 16
porcentaje considerable de la I
poblacion boliviana(44% en junio de : Santa Cruz 2 30
2025)aun lo consideraria una opcion. |
Mientras que ciudades como La Pazy 44, : Por Generacion (%)
El Alto muestran un mayor apoyo a un :
gobierno militar (51%), Santa Cruz es la 35% | Centennial 24 38
que menos lo apoya(35%). Ademas, la 39% I
generacion Millennial destaca por ser : Millennial 35 12
la mas dispuesta a apoyar esta opcion |
(54%), en contraste con la Gen X (35%) . : Gen. X 44 20
y los Centennial (38%). 25% . 21% |

15% : Boomers 41 19
I
Jul-24 Nov-24 Jun-25

Base: Total de entrevistados en junio (400)
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EJE ECONOMICO Y SOCIAL

— Iniciativa de Marcelo Claure “Bolivia 360"
— Licencias de conducir parajovenes
— Migracion al exterior
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Propuesta de Claure: El empresario boliviano Marcelo Claure, en colaboracion con la Universidad de Harvard, anuncié
|mpU|SO eccnémico més una ambiciosa iniciativa de investigacion destinada a identificar los desafios economicos de

. i Bolivia y proponer soluciones estratégicas para un crecimiento sostenible e inclusivo. ;Cudl de las
que interes personal siguientes afirmaciones se acerca mds a la opinién que usted tiene sobre esta iniciativa?

TOTAL

En Bolivia, el 49% apoya la propuesta del

empresario Marcelo Claure de impulsar Estoy de acuerdo con esta iniciativa, ya que la
soluciones estrategicas en colaboracion con la experiencia empresarial de Claure combinada con el rigor
Universidad de Harvard, valorando su experiencia academico de Harvard podria generar propuestas 49%

empresarial y el respaldo académico para generar innovadoras y efectivas para impulsar el crecimiento
propuestas innovadoras y efectivas. economico de Bolivia

No estoy de acuerdo con esta iniciativa, debido a que
podria responder mas a intereses empresariales

En contraste, un 20% expresa rechazo, al
considerar que podria responder a intereses

los de Cl I texto local particulares que a las necesidades reales de la poblacion 20%

personales de Liaurey no al contexto local. boliviana, y las soluciones propuestas podrian no

ajustarse al contexto socioeconémico local
En mayo, Marcelo Claure organizo el evento “Bolivia
360" en la universidad de Harvard con la participacion . L o

. . . . No habia escuchado sobre esta iniciativa 18%
de candidatos presidenciales, economistasy otros
actores politicos.
Fuente: Los Tiempos
No tengo una opinion formada al respecto 14%

Base: Total de entrevistados en abril (400)
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https://www.lostiempos.com/actualidad/pais/20250524/claure-abre-bolivia360-day-harvard-vision-ambiciosa-bolivia

Mayoritario
rechazo alicencias
provisionales para
jovenes

Mas de la mitad de los consultados
en abril (53%), se expresaron en
contra de que los jovenes de 16 anos

en adelante puedan obtener
licencias de conduccion.

Elrechazo a esta disposicion es mas

alta en la ciudad de Santa Cruz

(63%), pese a que tiene el parque O Se oponea que los
automotor mas grande del pais jévenes de 16 anos
(Fuente: La Razon). o obtengan unalicencia de

conducir provisional

La disposicion fue aprobada mediante
un decreto supremo que autoriza el
tramite de la licencia para jovenes con

Recientemente se ha aprobado una disposicion que permite a jovenes de
16 anos obtener una licencia de conducir provisional para vehiculos
particulares de hasta 7 pasajeros, con la autorizacion y responsabilidad

anuencia de sus tutores. B En desacuerdo
B No sabe/indeferente de sus padres o tutores. ;Cudl es su opinion sobre esta medida?
Fuente: Erbol M De acuerdo

Base: Total de entrevistados en abril (400)
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https://larazon.bo/economia-y-empresa/2025/05/25/pese-a-la-crisis-el-parque-automotor-del-pais-crece-46/
https://erbol.com.bo/gente/autorizan-que-j%C3%B3venes-de-16-a%C3%B1os-obtengan-su-licencia-de-conducir-de-manera-provisional

Intencion de
emigrar se
mantiene alta

Enjunio de 2025, el 36% de los

encuestados considera "muy probable”

emigrar a otro pais en el proximo ano
si tuvieran la oportunidad, una cifra
que se mantiene similar al 37% de
diciembre de 2024.

Al sumar la opcion "medianamente
probable", mas de la mitad de la
poblacién (58%) contempla la
emigracién como una posibilidad, lo
gue indica un deseo persistente de

buscar oportunidades fuera de Bolivia.

Santa Cruzlidera la intencion
migratoria; ("muy probable" 43%),
mientras que El Alto es la ciudad con
menor intencion (25%).

Base: Total de entrevistados en junio (400)

En el proximo ano, si usted y su familia tuvieran la oportunidad, ;qué tan probable seria que emigren a otro pais?

B Muy probable

22%

5%
Dic-24
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B Medianamente probable

TOTAL

18%

Jun-25

52

Poco probable

La Paz

El Alto

Cochabamba

Santa Cruz

Centennial

Millennial

Gen. X

Boomers

® Nada probable

Junio

No sabe

Por Ciudad (%)
37 &) 19
25 26 23 24
33 26 17 13 %
43 17 14 23 .
Por Generacion (%)
29 36 19
39 24 18 5
38 16 16
37 18 13

ciesmori




Difusion de la informacion

La difusion o publicacion de cualquier informacion o dato resultante o asociado de forma directa o indirecta al
presente informe debera ser acordada previamente entre el cliente o institucion que recibe el informe e Ipsos
CIESMORI.

Antes de realizar cualquier publicacién de la informacion, la institucion o cliente compartira Ipsos CIESMORI
todos los detalles de la misma. Se debera evitar publicar resultados que mencionen marcas corporativas,
instituciones o empresas, salvo acuerdo previo con Ipsos CIESMORI.

En dicha publicacién, el cliente se compromete a mencionar la fuente de la informacion Ipsos CIESMORI y
aclarar que el estudio fue encargado por él mismo. Adicionalmente, se debera publicar la ficha técnica del
estudio, mencionando minimamente las fechas del trabajo de campo, el método utilizado y el tamano de la
muestra. Finalmente, en la publicacién deberan aparecer textualmente las preguntas aplicadas, las bases y los
textos de base tal como aparecen en los informes entregados por I[psos CIESMORI.

Ipsos CIESMORI tendra la facultad de pedir al cliente el cese inmediato de cualquier publicacion o difusion no
autorizada y en su caso tendra derecho a aclarar los datos o informacion por los mismos medios que fuera
difundida o publicada.

Los resultados del estudio son confidenciales y destinados para uso interno y exclusivo del cliente o institucion
que reciba el mismo de parte de Ipsos CIESMORI. Su eventual difusion por cualquier medio requiere la
aprobacion escrita de Ipsos CIESMORI, a fin de garantizar que la misma se realice apropiadamente.
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Para mas informacion

Luis Garay Hugo Galvez
Chief Account Officer Chief Research Officer
Luis.Garay@ipsos.com Hugo.Galvez@ipsosciesmori.com

O visita:

https://www.ipsosciesmori.com
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Daniel Loza
Project Coordinator

Daniel.Loza@ipsosciesmori.com
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